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Wstep

Regionalny Grodek Polityki Spotecznej rozpogizswoja dziatalnég¢ w roku 1999 jako
samodzielne stanowiska w ramach Departamentu ZdrowiPolityki Spotecznej Urzlu
Marszatkowskiego Wojewodztwa Zachodniopomorskialfe. wrzeniu 2000 r. uzyskat on status
Wydziatu funkcjonugcego w ramach tego samego Departamentu. Poezynd| stycznia 2001
roku usytuowanie ROPS w strukturze organizacyjnmegtil Marszatkowskiego ulegato zmianom.
| tak: od stycznia 2001 r. do stycznia 2006 r. RO#Skcjonowat jako Wydziat Polityki
Spotecznej w Departamencie Zdrowia i Polityki Spafeej; od stycznia 2006 r. do kwietnia 2007
r. po zmianie nazwy na Zachodniopomorski Region&srpdek Polityki Spotecznej komorka ta
funkcjonowata na prawach samodzielnego departameBmia 25 kwietnia 2007 roku
Zachodniopomorski Regionalny s@dek Polityki Spotecznej zostat przeksztatcony uur8
Polityki Spotecznej i wdczony w struktury Wydziatu Zdrowia i Polityki Sgaiznej. W tej formie
organizacyjnej Biuro Polityki Spotecznej dziatalo @6 czerwca 2008 roku, kiedy to ponownie
otrzymato status Regionalnegarodka Polityki Spotecznej na prawach samodzielnggdziatu
i w takim usytuowaniu organizacyjnym funkcjonuje dizisiaj.

Dnia 12 listopada 2009 na podstawie umowy (CRZLBAIP16/12/09) zawartej poruizy
Centrum Rozwoju Zasobow Ludzkich a Wojewodztwem hggimiopomorskim r. w strukturze
ROPS utworzone zostato Biuro Projektéw Europejskidgunduszu Spotecznego w ramach
ktérego powotano Zespot ds. Projektu SystemowegoP&raz Obserwatorium Integracji
Spotecznej (OIS). OIS zaprojektowane zostato jakinpstka analityczno — badawcza realiza
zadania projektu systemowego ,Koordynacja na RzAkrwnej Integracji” realizowanego
w ramach Priorytetu | ,Zatrudnienie i integracjeofgrzna”, dziatania 1.2 ,Wsparcie systemowe
instytucji pomocy i integracji spotecznej” Progra@peracyjnego Kapitat Ludzki.

Powstanie Biura Projektéw Europejskiego Funduszwie&tgnego wymusito zmian
struktury organizacyjnej ROPS, ktory pozostaje wulgturze Urzdu Marszatkowskiego na
prawach wydziatu. Struktura ROPS na dziisiejszy sktada si z czterech biur. &Snimi:

ROPS | — Biuro Pomocy i Integracji Spotecznej

ROPS Il — BiurcSwiadcze rodzinnych

ROPS IIl — Jednoosobowe stanowisko do spraw finaypsio

ROPS |V - Biuro Projektow Europejskiego Funduszot8gznego



Opis i charakterystyka przeprowadzonych bada.

Jednym z pierwszych zaflazapisanych w punkcie 2.2.2 ,Koncepcji funkcjonalro
organizacyjnej OIS” jest zdiagnozowanie stanu zegja oraz inwentaryzacja dotychczasowych
bada przeprowadzonych przez Regionalngr@lek Polityki Spotecznej samodzielnie lub we
wspotpracy z innymi jednostkami badawczymi.

W tym miejscu nalgy podkréli¢, ze od pocatku istnienia ROPS w jej strukturze
organizacyjnej nie istniata samodzielna komoérkanzgjca s¢ prowadzeniem bada Wszystkie
badania prowadzone byly w ramach jednego stanowikkaanaliz i diagnoz, na ktérym za
catoksztalt prac badawczych odpowiadata tylko jeds@ba, co niewtpliwie rzutowato na iléc i
zakres przeprowadzonych przez ROPS hada

Wyniki tych bada zostaly przedstawione w postaci raportow i opragowymienionych

ponizej w kolejngci ich powstawania.

1. ,Bilans potrzeb Wojewddztwa Zachodniopomorskiegozakresie pomocy spotecznej”.
Bilans ten nalgy do zadé wtasnych samoegiu wojewddztwa i spoarizany byt co roku w
latach2000 — 2010

2. Raport ,Problemy spoteczne w wojewodztwie zachoploimorskim. Diagnozowanie,
przeciwdziatanie i tagodzenie negatywnych skutkdabfemow spotecznych w pomocy
spoteczne).” wykonany przez Uniwersyteckie CentiBada Spotecznych Uniwersytetu
Szczeaiskiego na zlecenie Ugdu Marszatkowskiego Wojewoddztwa
Zachodniopomorskieg@2003)

3. ,Strategia wojewoddztwa zachodniopomorskiego w zsikrgolityki spotecznej do roku
2015.”(2005)

4. Opracowanie ,Wojewodzki program dziataa rzecz oséb niepetnosprawnych w latach
2007 — 2015”(2007)

5. Opracowanie ,Plan realizacji na 2008 r. Strategjewodztwa zachodniopomorskiego w
zakresie polityki spotecznej do roku 203(2007)

6. Raport z ,Bilansu potrzeb wojewddztwa zachodniopmskiego w zakresie pomocy
spotecznej na rok 2008(2008)

7. Raport ,Mierzenie bezdomso i wykluczenia mieszkaniowego w Wojewodztwie

Zachodniopomorskim w oparciu o Europejskypologie Bezdomnai i Wykluczenia



Mieszkaniowego ETHOS” wykonany dla Polskiej StramyBezdomnéci i Wykluczeniu

Mieszkaniowymwww.bezdomnosc.edu.{2008)

8. ,Diagnoza stanu pomocy i integracji spotecznej wjewodztwie zachodniopomorskim”
(2009)

Krétka charakterystyka w/w raportow i opracowan.

1. ,Bilans potrzeb Wojewoddztwa Zachodniopomorskiego w zakresie pomocy
spotecznej”. Corocznie w latach 2000 — 2010.

Sporzadzanie bilansu potrzeb w zakresie pomocy spotecmakyy do zada wiasnych
samoradu wojewoOdztwa i jest realizowane zgodnie z artpRtl8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej (tekst jednolity Dz.U. z 2008Nr 115,po0z. 728 ze zm.). Bilans stanowi
zrodio danych na temat szacowanych potrzeb (finagslbw kadrowych, instytucjonalnych,
inwestycyjnych, itp.) niezinych do realizacji zadgpomocy spotecznej przez gminy i powiaty,
zarowno w zakresie zaflavtasnych, jak i zleconych przez administeargadows. Na podstawie
danych zebranych zsmdkédw pomocy spotecznej i powiatowych centrow poynagodzinie
powstata w¢c zbiorcza informacja o #ych potrzeb finansowych zgtaszanych przez insggtuc
placowki pomocy spoteczne.

Ze wzgkdu na odmienny zakres zadgmin i powiatow w zakresie pomocy spotecznej
bilans potrzeb w zakresie pomocy spotecznej gglaano wedtug podziatu na zadania $ciave
dla aérodkow pomocy spotecznej i powiatowych centréw poynmdzinie.

Bilans potrzeb byt rozbudowywany z roku na rok dekwe informacje. Ponsze tabele

przedstawiaj petny zakres tematyczny gromadzonych obecnie danyc

L.p. | Potrzeby w zakresie pomocy spotecznej na rokd20 w gminach.

1. Potrzeby w zakresie realizacji zaddeconych.

2. Potrzeby w zakresie realizacji zadatasnych.

3. | Prowadzenie i utrzymanigmdka pomocy spotecznej.

4. Potrzeby w zakresie zatrudnienia swadku pomocy spotecznej.

5. | Plan potrzeb dotyezy kosztéw utrzymania jednostek/placéwek realieygh zadania z zakresu pomocy
spotecznej przez gminy Zeodkéw publicznych (rdowych i samoradowych).

6. | Planowane inwestycje w placéwkach pomocy spotecarzgjs¢égu lokalnym.

7. Inwestycje z zakresu infrastruktury socjalnej kantgwane hdz planowane do rozpoeezia w 2010 r. przez
gminy.




8. Program ,Pomoc pestwa w zakresie dgwiania”

9. | szacowana liczba klientéw pomocy spotecznej w 201@011 r.

L.p. Potrzeby w zakresie pomocy spotecznej na rdk010 w powiatach

Pomoc na kontynuowanie nauki, usamodzielnienieigracg ze srodowiskiem osobom opuszczeym:
L rodziny zasipcze, placowki opiekiczo-wychowawcze, domy pomocy spotecznej, schrord&kaieletnich,
zaklady poprawcze, zaktady karne i specjaliredki szkolno-wychowawcze.

2| Organizowanie opieki w rodzinach zgstzych oraz udzielanie pomocy pieniej na czsciowe pokrycie
kosztéw utrzymania umieszczonych w nich dzieci.

3. | zadania z zakresu administracjadowej — pomoc dla uchadow.

4. | Prowadzenie i utrzymanie powiatowego centrum ponrodginie.

S. Potrzeby w zakresie zatrudnienia w powiatowym aentpomocy rodzinie.

6. | Plan potrzeb w zakresie kosztow utrzymania jediéstecowek realizujcych zadania pomocy spotecznej
przez powiat zérodkow publicznych (radowych i samoradowych).

7 Planowane inwestycje w placéwkach pomocy spoteczizgjsggu ponadgminnym.

8. Inwestycje z zakresu infrastruktury socjalnej kantgwane hdz planowane do rozpoezia w 2010 r. przez
powiat.

9. Koszty realizacji programow naprawczych w domacpoy spotecznej.

10 Koszty realizacji programéw naprawczych w placowkapiekuczo-wychowawczych.

11. | Instytucje integracji spotecznej na terenie jpbdw.

2. Raport ,Problemy spoteczne w wojewoddztwie zachodnmomorskim. Czesé¢ 1:
Diagnozowanie, przeciwdziatanie i tagodzenie negatyiych skutkow probleméw
spotecznych w pomocy spotecznej. €& 2: Studium probleméw pomocy spotecznej”
(2003)

Raport zostat opracowany przez Uniwersyteckie @emtr Bada Spotecznych
Uniwersytetu Szczegskiego na zlecenie Wgdu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego z inicjatywy ROPS. Jest to tdwmowe, kompleksowe opracowanie
dotyczce problemow spotecznych wyptijacych na  terenie wojewodztwa
zachodniopomorskiego. Pierwszy tom raportuiagnozowanie, przeciwdziatanie i tagodzenie
negatywnych skutkéw probleméw spotecznych w posmmecznej posiada w gtdwnej mierze

charakter historyczno — teoretyczny. W jegoesck historycznej ukazano #Ge sposoby



rozumienia i funkcjonowania pomocy/opieki spoteganeEuropie od czasdwredniowiecza do
konca lat 90-tych XX wieku, przy czym akcent pobdmy zostat na anakz probleméw
spotecznych wyspujacych w Polsce w okresie przemian systemowych veha®®-tych.

W czgsci teoretycznej mana wydziele trzy ,segmenty”. Pierwszy z nich zawiera definicje
obszern charakterystyk podstawowych pef stuzacych do analizy obszaru pomocy spotecznej.
Wséréd  podstawowych pe¢ znalazty st tutaj bezrobocie, ubdstwo, bezdonséo
niepetnosprawni, alkoholizm, narkomania, przemoc, rodziny niepehni wielodzietne oraz
ludzie starzy. Drugi segment zawiera charakterygstybranych instytucji pomocy spotecznej
dziatapcych na terenie wojewodztwa zachodniopomorskiegadyzaci stiy przedstawieniu
gtéwnych kierunkéw rozwoju pomocy spotecznej i eskeniu priorytetowych dzialaw tym
zakresie.

Drugi tom raportu jest sprawozdaniem z hadempirycznych ukazagych problemy
spoteczne wysgpujace w wojewddztwie zachodniopomorskim. Podstalwkonanych analiz byty
dane zbiorcze uzyskane z 17 powiatéw oraz dwocktrgiadzkich na prawach powiatu (Szczecin
i Swinoujicie). Z jednej strony w materiale zawarte zostafjoloe dane dotyere sytuacii
demograficznej, bezrobocia i sytuacji mieszkaniowejposzczegoélnych powiatach, z drugiej
strony za dokonano szczeg6towej diagnozy wyatjacych probleméw w oparciu o dane zawarte
w sprawozdaniach wszystkichsrodkdw pomocy spotecznej. Ukazywaly one nasilemikich
problemow jak ubdstwo, niepetnosprawéo diugotrwata choroba, bezradito opiekunczo-
wychowawcza i wskazywaty z jakich form pomocy (ijakiej skali) korzystali klienci pomocy
spotecznej (zasitki state, okresowe, celowe itp.)

Drugi tom posiada charakter zestafvitabelarycznych z krétkimi opisami wypujacych
problemow.

Jako calé¢ dokument ten pozwolit na zidentyfikowanie i przedgenie najwaniejszych
problemow spotecznych wygtujacych na terenie wojewddztwa zachodniopomorskiegaz or

okreslenie priorytetowych kierunkéw dziatana przysziéc.

3. ,Strategia wojewoddztwa zachodniopomorskiego w zakige polityki spotecznej do
roku 2015.” (2005)

Strategia zostata prajp uchwad XX1/230/05 Sejmiku Wojewdédztwa Zachodniopomorskieg
w dniu 21 marca 2005 r. Jej celem jest élamie i zrealizowanie kompleksu dziata
zmierzagcych do zapewnienia bezpieésénva socjalnego oraz podniesienia jakozycia

mieszkacoéw wojewddztwa. Strategia sktada @i dwoch zasadniczych €zi. Pierwsza og¢ to



diagnoza spoteczna woj. zachodniopomorskiego. Zawena charakterystgkdemograficza
regionu, opis jego rynku pracy, najveejsze problemu spoteczne wystijace w regionie wraz z
opisem grup spotecznych zagomych wykluczeniem spotecznym oraz aktualny stamaquy
spotecznej i infrastruktury socjalnej w wojewodzwiCz$¢ diagnostyczna zawiera tak opis
takich problemoéw jak narkomania, HIV/AID i alkohoth wraz z opisem dziatazmierzajcych
do rozwhzania tych probleméw.
Druga caz$¢ zawiera opis budowy Strategii. Do jej utworzenigtkarzystano Metog
Aktywnego Planowania Strategicznego (MAPS), ktaskegata na realizacji takich czyniud jak:
» wybor i analiza gtdwnych obszaréw problemowych pdgtawie diagnozy spotecznej
wojewddztwa zachodniopomorskiego;
* analiza otoczenia wewtrznego i zewgtrznego w gtdwnych obszarach problemowych
polityki spotecznej (analiza SWOT);
« sformutowanie celéw strategicznych, celéw operagsin i wynikapcych z nich
dziataa
» ustalenie harmonogramu dziataynikajacych z celéw operacyjnych

» okreslenie zasad wdeania i monitoringu strategii

Powyzsze czynnfci wyznaczyly tym samym budawStrategii, ktdéra jest spdjna z oggln
~Strategh Rozwoju Wojewddztwa Zachodniopomorskiego do roRa®

4. ,Wojewodzki program dziatan na rzecz osob niepetnosprawnych w latach 2007 —
2015". (2007)

Jest to opracowanie wykonane przez Regionaldyod2k Polityki Spotecznej UM woi.
zachodniopomorskiego skladeg st z trzech zasadniczych@zi.

Pierwsza z nich zawiera dane dotyae liczby oséb niepetnosprawnych w skali categgukra
oraz ich charakterystgkze wzgtdu na wiek, poziom wyksztalcenia, aktywiiozawodow i
zrédto utrzymaniaZrédiem danych zawartych w tejg@zi jest Gtowny Urzd Statystyczny.

Druga czs$¢ jest opisem problemow o0s6b niepetnosprawnych w ewogztwie
zachodniopomorskim ze szczego6lnym uwdgieniem kwestii zatrudnienia i bezrobocia.¢tez
ta w caldci oparta zostata na danych udgstionych przez Wojewddzki Usd Pracy w
Szczecinie oraz powiatowe zespoty ds. orzekanieiie@sprawngci.

Obie powysze czsci map charakter zestawtetabelarycznych z krétkimi opisami.



Trzecia cz& dokumentu ma inny charakter i zawiera opis cel6tratasgicznych i
operacyjnych Programu w oparciu o diaganoprobleméw o0s6b niepetnosprawnych w
wojewodztwie zachodniopomorskim. Na podstawie diagrproblemdéw osob niepetnosprawnych
przedstawionej w dwoch pierwszychegziach poddano analizie uwarunkowania realizacjpwel
Programu positkac sk w tym punkcie analg SWOT.

O ile cel strategiczny Programu ma ze swej nattarakter ogoélny i zostat okdleny jako
,Stworzenie warunkow rownego depti 0sOb niepetnosprawnych digycia zawodowego i
spotecznego” o tyle opracowana lista pochodnychvealperacyjnych sktadataesz 6 pozycji i
zakladata: a) podniesienie poziomiwiadomdci spotecznej dotyezxej probleméw oséb
niepetnosprawnych, b) zekszenie dogpu oséb niepetnosprawnych do diagnozy, leczenia i
wszechstronnej rehabilitacji ¢) zszenie dogpu o0sob niepetnosprawnych do powszechnej
edukaciji, d) aktywizaej zawodow 0sOb niepetnosprawnych oraz szereg innych dgidttore
przeznaczone zostaty do realizacji w ramach dwéeldwe operacyjnych okétonych jako
.Niezalezne zycie i integracja spoteczna” i ,WspoOtpraca z orgacjami pozarglowymi

dziatapcymi na rzecz i w imieniu 0sob niepetnosprawnych.”

5. Plan realizacji na 2008 r. ,Strategii wojewddztwa achodniopomorskiego w zakresie
polityki spotecznej do roku 2015” (2007)

Plan realizacji na 2008 rStrategii wojewddztwa zachodniopomorskiego w zaéreolityki
spotecznej do roku 201Zawiera tabelaryczny wykaz celow strategicznyoperacyjnych (wraz
ze stawieniem kosztéw ich realizacji) w zakresie :
* przeciwdziatania dtugotrwatemu bezrobociu
* pomocy rodzinom w prawidtowym wypetnianiu rol spataych
* przeciwdziatania i tagodzenia negatywnych skutkéargmalizacji grup spotecznych
e zmniejszenia spgcia alkoholu 1 uaywania srodkdéw psychoaktywnych éod
mieszkacow wojewodztwa
* tworzenia warunkow rownego depti 0séb niepetnosprawnych dgcia zawodowego |
spotecznego

* podniesienia bezpieciastwa spotecznego i socjalnegérad ludzi starszych

oraz szczegobtowy opis dziataNojewddzkiego Urzdu Pracy w Szczecinie w ramach realizacji
w/w Strategii.



6. Raport ,Mierzenie bezdomnasci i wykluczenia mieszkaniowego w Wojewodztwie
Zachodniopomorskim w oparciu o Europejslg Typologie Bezdomnéci i Wykluczenia
Mieszkaniowego - ETHOS” wykonany dla Polskiej Stroy o Bezdomndci i

Wykluczeniu Mieszkaniowymwww.bezdomnosc.edu.pl(2008)

Raport ten pokazuje w jaki sposéb ina zastosowaw polskich warunkach Europepsk
Typologie Bezdomnii i Wykluczenia Spotecznego ETHOS opracowanzez FEANTSA do
badas na bezdomnawia. Typologia ETHOS zawiera trzyf@e r&nych ,sytuacii
mieszkaniowych” pogrupowanych w cztery kategorieakbdachu nad gtosy brak miejsca

zamieszkania, niezabezpieczone zakwaterowaniedposaednie zakwaterowanie).

Regionalny Qrodek Polityki Spotecznej Uedu Marszatkowskiego Wojewodztwa
Zachodniopomorskiego jako pierwszy w kraju wykotaysETHOS do okrdenia skali
bezdomnéci i wykluczenia mieszkaniowego na terenie swegojewodztwa. Ankiet
skonstruowasm w oparciu o ETHOS skierowano do wszystkicdrodkOw pomocy spotecznej,
proszc pracownikow socjalnych o jej wypetnienie. Uzys&atane podsumowano i przedstawiono

w Raporcie.

Badanie zachodniopomorskiego ROPS pokazigemaliwe jest zastosowanie ETHOS
jako narzdzia mierzenia bezdomém i wykluczenia mieszkaniowego nie tylko na teeeni
wojewddztwa ale i catego kraju. Badanie takie wyadagy jednak ujednolicenia sposobu
przypisywania okrdonych ,sytuacji mieszkaniowych” do poszczegolnytgpow ETHOS, co
pozwolitoby unikra¢ prowadzenia skomplikowanego i drogiego badaniadtemdaci metod

Jliczenia gtéw”.

7. Raport z ,Bilansu potrzeb wojewoédztwa zachodniopomiskiego w zakresie pomocy

spotecznej na rok 2008”.

W 2008 roku powstat dodatkowo raport, ktéry opraestawi@é statystycznych pochodaych
z bilansu, zawierat tale:

- podstawowe dane demograficzne z terenu wojew@lzrachodniopomorskiego, ktore
pozwolity okréli¢ jaki odsetek stanowi grupa klientdbw pomocy spategna tle ogdlnej struktury

demograficznej wojewoddztwa,

! FEANTSA (European Federation of National Orgaisest Working with the Homeless) - Europejska Federa
Organizacji Pracygych na rzecz Ludzi Bezdomnych. Adres internetduttp://www.feantsa.org/



- przewidywan liczbe klientow mogcych skorzysta z zasitkbw okresowych z powodu
bezrobocia,
- szacunkow liczbe os6b, wobec ktorych planujegcspodipé dziatania aktywizacyjne (kontrakt

socjalny, prace spotecznieyteczne i inne)

Na podstawie bilansu potrzeb sformutowano zéakw raporcie rekomendacje dotyce
preferowanych obszarow wsparcia (m. in. edukacjdr kgomocy spotecznej, zatrudnienie,

integracja spoteczna) oraz form wsparcia (m.inywktacja zawodowa, ekonomia spoteczna).

8. ,Diagnoza stanu pomocy i integracji spolecznej w  wjewodztwie

zachodniopomorskim” (2009)

W dokumencie tym opisany zostatl stan pomocy i ir#ejy spotecznej w wojewddztwie
zachodniopomorskim, jego zndicowanie w okgbie regionu oraz poréwnanie ,stanu pomocy i
integracji” do innych regionébw w kraju. Przedstam@ow nim rysujce s¢ trendy dotyczce
odsetka osob korzystaych z pomocy spotecznej, dotychczasowe dzialan@bszarze pomocy
oraz zalecenia — nbwe rozwiazania istniggcych problemow.

W opracowanej diagnozie wykorzystano dane statgag/gpochodze z ,Bilansu potrzeb
wojewodztwa zachodniopomorskiego w zakresie pomspgtecznej na rok 2009”, a tak
dokumentow pochodeych z Zachodniopomorskiego Wdu Wojewddzkiego oraz sprawozdania

Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej (MPiPS-03)
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