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Wprowadzenie

Z inicjatywy Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej zrealizowane zostato badanie regionalne
pn., Profilaktyka instytucjonalna”. Badanie jest jednym z czterech badan ogdlnopolskich
realizowanych przez Regionalne Osrodki Polityki Spotecznej w ramach projektu systemowego
,Koordynacja na rzecz aktywnej integracji” wspotfinansowanego ze srodkdéw Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach dziatania 1.2 ,Wsparcie systemowe
instytucji pomocy i integracji spotecznej”, Priorytet | ,Zatrudnienie i integracja spoteczna” Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki.

Zmieniajgca sie sytuacja spoteczno-gospodarcza oraz ewolucja potrzeb spotecznych przyczynia sie
do stawiania przed systemem pomocy spotecznej nowych wyzwarn oraz powoduje koniecznosc
wprowadzenia takich rozwigzan systemowych, ktére bedy zmniejsza¢ liczbe oséb i rodzin

zagrozonych wykluczeniem spotecznym®.

Pomoc spoteczna zajmuje wazine miejsce w systemie zabezpieczenia spotecznego. Jej rola ciggle
wzrasta, gdyz zakres podmiotowy i przedmiotowy udzielanych Swiadczen ulega systematycznemu
rozszerzaniu. Coraz wiecej osdb i rodzin korzysta bowiem ze wsparcia w ramach tego systemu,

a katalog spraw regulowanych przez przepisy prawa pomocy spotecznej jest obszerny.

Bardzo istotnym zadaniem w ramach pomocy spotecznej jest zapobieganie powstawaniu
marginalizacji oséb i rodzin, a wiec profilaktyka, ktéra nalezy do najtrudniejszych zadan pomocy
spotecznej, bowiem wymaga wiekszego profesjonalizmu pracownikéw socjalnych oraz wspoétdziatania

instytucji pomocy spotecznej z innymi podmiotami (np. szkota, policj3).

Profilaktyka jest jednym ze sposobdw reagowania na rdznego rodzaje zjawiska spoteczne, ktore
powszechnie postrzegane sg jako szkodliwe i niepozgdane. Zbigniew B. Gas definiuje profilaktyke
jako ,,proces wspomagania jednostki w radzeniu sobie z trudnos$ciami zagrazajgcymi prawidtowemu
rozwojowi i zdrowemu zyciu, ograniczenie i likwidowanie czynnikéw, ktére zaburzajg rozwodj
i dezorganizujg zdrowy styl zycia oraz inicjowanie i wzbogacanie czynnikdw sprzyjajgcych rozwojowi

zdrowemu zyciu”?.

Ze wzgledu na rodzaj intencjonalnie podejmowanych dziatan majgcych na celu przeciwdziatanie

dewiacjom S. Gérski wyodrebnia cztery gtdwne odmiany profilaktyki patologii spotecznej:

» profilaktyke eliminujgco-uprzedzajgca, ktéra wigze sie z mozliwie najwczesniejszym wykrywaniem
i usuwaniem biologicznych, psychicznych i spotecznych czynnikéw zwiekszajacych ryzyko wykolejenia
jednostki. Stosowanie takich dziatan wyraza sie w blokowaniu patogennych czynnikéw lub

zwiekszaniu odpornosci jednostki na wptyw wymienionych czynnikdéw;

Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Zatozenie do zmian ustawy o pomocy spotecznej, http://federacja-ngo.pl/
upload/file/Zalozenia_zmian_ustawy_MPIiPS, [dostep: 16.07.2014 r.].
2 L. Albanski, Wybrane zagadnienia z patologii spotecznej, Kolegium Karkonoskie - Paristwowa Wyzsza Szkota Zawodowa, Jelenia Géra
2010, s. 8.



> profilaktyke eliminujgco-objawows, polegajacg na mozliwie wczesnym wykrywaniu i reagowaniu
na poczatkowe objawy niedostosowania. Celem tych dziatan jest likwidowanie sktonnosci mtodziezy
do zachowan nieakceptowanych spotecznie;

» profilaktyke powstrzymujacg, ktéra za pomoca réinych srodkéw uniemozliwia lub utrudnia
podjecie decyzji dotyczacej czynu nagannego badz tez wywotuje zmiane takiej decyzji;

» profilaktyke kreatywng, ktéra wzmacnia i podtrzymuje formy zachowan alternatywne
do nieakceptowanych spotecznie, czyli takie, ktére majac charakter prospoteczny wywierajg wptyw
na ludzi ttumiac site oddziatywania szkodliwych czynnikdéw konkurencyjnych. Zalgzki postaw
prospotecznych powinny by¢ ksztattowane w procesie wychowania. Wyniki wielu badan wskazuja,
ze pod wzgledem skutecznosci i poniesionych kosztéw (materialnych, spotecznych i etycznych)
profilaktyka kreatywna jest znacznie bardziej optacalna, niz oparta na destrukcji tradycyjna

dziatalno$é profilaktyczna®.

,Profilaktyka polega na wczesnym, ciggtym, planowym monitorowaniu, diagnozowaniu srodowisk

»na

zagrozonych bieda, chorobami, przestepczoscia (...)"". Aby podja¢ dziatania prewencyjne, niezbedne

sg okreslone zasoby, wsrdd ktérych wymienia sie:

> dobre, profesjonalne przygotowanie lokalnych pracownikéw socjalnych, ale takze i politykow
spotecznych w pogtebiong wiedze o spoteczerstwie i spotecznosciach lokalnych, strukturze
i mechanizmach ich funkcjonowania, o konfliktach, ich zrédtach oraz sposobach ich rozwigzywania;

> otoczenie spoteczne uznajgce profilaktyke — jest tanszym i skuteczniejszym instrumentem
wspierajgcym fad spotfeczny, ale tylko wtedy, gdy wtadza lokalna jest kompetentna, a spotecznos¢
ma do niej zaufanie, deklaruje che¢ wspdtdziatania, ma poczucie identyfikacji;

» nowe ustawodawstwo silnie akcentujgce profilaktyke wraz z wyposazeniem w narzedzia

do jej uprawiania”’.

Rozwinieta i dobrze realizowana profilaktyka powinna redukowaé przypadki niedostosowania
spotecznego oraz patologii spotecznej. Ponadto, powinna uprzedzac stany zagrozenia moralnego,
zdrowotnego, kulturalnego i spotecznego, aby uchronié¢ jednostki i grupy danej populacji przed

niepozgdanymi odchyleniami od stanéw normalnych.

Funkcjonowanie systemu pomocy spotecznej reguluje ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spotecznej®. Dotychczasowy model pomocy spotecznej koncentrowat sie na wspieraniu najubozszych,
ktorzy nie potrafili odnalez¢ sie w nowej rzeczywistosci spotecznej. Oparty na zasadzie
pomocniczosci/subsydiarnosci, wprowadzit podstawowg regute dziatania wobec oséb potrzebujgcych
pomocy, a mianowicie, ze panstwo nie moze zastepowac dziatan poszczegdlnych osdb czy rodzin,

ktére powinny witasnymi sitami i srodkami zaspokaja¢ potrzeby egzystencjalne, natomiast moze

® S. Gorski, Profilaktyka spoteczna, "Os$wiata i Wychowanie" 1986, nr 40, s. 14-17.

* Instytut Rozwoju Stuzb Spotecznych, O polityce w pomocy spotecznej, Polityka Spoteczna nr 9/2010, s. 44.
®jw., 5. 44-45.

® tj. Dz. U.z 2013 r. poz. 182, z p6zn. zm.


http://pl.wikipedia.org/wiki/Dewiacja_spo%C5%82eczna

oraz powinno pomagac i wspiera¢ wowczas, gdy nie s3 one w stanie samodzielnie przezwyciezac

trudnej sytuacji zyciowej w jakiej sie znalazty.

Polska wéréd krajow UE27’ nalezy do panstw o wysokiej wartoéci wskaznika zagrozenia ubdstwem
lub wykluczeniem spotecznym (wynoszacym 27,2 %). Wnioski te potwierdzane sg takze w dostepnych
raportach publikowanych przez Gtéwny Urzad Statystyczny (,Europejskie badanie dochoddéw
i warunkéw zycia EU-SILC w 2011 r.”). W tej sytuacji konieczne jest zmodyfikowanie dotychczasowych
zasad i form systemu pomocy spotecznej celem zwiekszenia jego efektywnosci i podniesienia
poziomu bezpieczenstwa grup szczegdlnego ryzyka. Projektowane zmiany w ustawie o pomocy
spotecznej nakierowane sg na podniesienie efektywnosci systemu pomocy spotfecznej przez
podniesienie podmiotowosci odbiorcdw pomocy. Klient pomocy spotecznej powinien mie¢ wiekszy
niz dotychczas wptyw na pokonanie swojej trudnej sytuacji zyciowej, poprzez nie tylko wspdtprace
z pracownikiem socjalnym, ale takze poprzez swiadomy wybdr oferowanych ustug socjalnych. Zmiany
w systemie pomocy spofecznej majg przyczyni¢ sie do tego, aby przyznawane s$wiadczenia,
oferowane ustugi socjalne, w tym praca socjalna, odpowiadaty rzeczywistym potrzebom
i mozliwosciom osdb i rodzin, a zastosowane mechanizmy bardziej mobilizujgco i aktywizujgco
wptywaty na ich postawy oraz poprawe gotowosci aktywnego udziatu w zyciu publicznym, w tym
wspotdziatania w lokalnym srodowisku spotecznym.

Ponadto, w zatozeniach do zmian ww. ustawy proponuje sie przeformutowanie celéw pomocy
spotecznej z wyraznym wskazaniem, ze pomoc spoteczna polega na prowadzeniu dziatan
profilaktycznych oraz aktywizacyjnych, a takze zapewnieniu pomocy osobom i rodzinom tego
wymagajacym. Rola swiadczen, zwtlaszcza swiadczen pienieznych powinna byé uzupetnieniem ustug
oferowanych przez system pomocy spotecznej, a na pewno powinna stanowié¢ instrument
motywujgcy do aktywnego wspédidziatania pracownikdw socjalnych z osobami i rodzinami

w przezwyciezaniu trudnych sytuacji zyciowych, w jakich te osoby i rodziny sie znajduja.

Pomoc spoteczna obok funkcji ratowniczych powinna rédwniez petni¢ funkcje profilaktyczng oraz
aktywizacyjng - zwigzang z wyzwalaniem w osobach i rodzinach wymagajgcych wsparcia woli

aktywnego przezwyciezania ich trudnej sytuacji iyciowejs.

Obowigzujgce dotychczas dziatania nakierowane na prace z indywidualnym klientem, prace z rodzing
czy prace ze Srodowiskiem lokalnym sg wykorzystywane, jednak istnieje potrzeba traktowania ich
w sposéb zintegrowany. Aktualnie postugiwanie sie metodami opartymi na silnych stronach
i potencjale klienta, na rozwigzaniu problemu, na silnych stronach i potencjale rodziny; na kliencie
znajdujacym sie w kryzysie — stanowig jednoczesnie wyzwanie, ale i aktualny standard w dziataniach
realizowanych przez pomoc spoteczng. Wykorzystywane metody mediacji, streetworkingu’,

’ Obszar Unii Europejskiej po rozszerzeniu, ktére miato miejsce 1 stycznia 2007 roku. Do Wspdlnoty przystapity wowczas 2 pafistwa:
Rumunia i Butgaria.

Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Zatozenie do zmian ustawy o pomocy spotecznej, http://federacja-ngo.pl/
upload/file/Zalozenia_zmian_ustawy_MPIiPS, [dostep: 16.07.2014 r.].
® Streetworking — innowacyjna forma pracy socjalnej, praca prowadzona na ulicy, poza instytucjg w srodowisku przebywania klienta.
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coachingu®, jak réwniez wolontariatu, znaczaco wptywaja zaréwno na jako$¢ pracy socjalnej, jak

i na efektywno$¢ podejmowanych dziatan''.

W celu wzmocnienia bezpieczenstwa socjalnego obywateli i rodzin przy jednoczesnym wzroscie ich
aktywnosci w rozwigzywaniu wtasnych problemoéw i trudnosci zyciowych niezbedna jest rowniez

realizacja podstawowych ustug socjalnych, takich jak:

> ustugi profilaktyczne - adresowane do 0séb zagrozonych ubdéstwem i wykluczeniem spotecznym,
skupiajacych sie na edukacji, poradnictwie, pomocy dla samopomocy, terapii oraz innych ustugach
profilaktycznych,

> ustugi aktywizujgce - adresowane do o0séb pozostajgcych bez zatrudnienia, o0sdb
niepetnosprawnych, ktérych dysfunkcje w sferze spotecznej mozna kompensowac¢ w ramach ustug
asystenckich adresowanych do oséb samotnych niepetnosprawnych,

> ustugi interwencyjne - stuzgce zabezpieczeniu niezbednych podstawowych potrzeb oséb
niepetnosprawnych i starych, chorych w ramach ustug opiekunczych swiadczonych w miejscu
zamieszkania, w osrodkach wsparcia, w rodzinnych domach pomocy, w mieszkaniach chronionych
i w domach pomocy spotecznej, a takze osdb i rodzin znajdujgcych sie w sytuacjach kryzysowych

(przemoc, handel ludZmi, kleski zywiotowe i zdarzenia losowe)™.

Ustugi profilaktyczne majg zapobiega¢ powstawaniu i pogtebianiu sie niekorzystnych zjawisk
spotecznych (dysfunkcji), jakie mogg zaktdcié prawidtowe funkcjonowanie oséb i rodzin w wymiarze
zawodowym i pozazawodowym w lokalnym srodowisku spotecznym i rodzinnym. Negatywna ocena
sktania do traktowania takich zjawisk jako zagrozen i podejmowania czynnosci prowadzgcych do ich
eliminowania lub przynajmniej ograniczania. Profilaktyka rézni sie od innych rodzajéw
przeciwdziatania tym, Ze jest czynno$cig uprzedzajgcy. Podejmowana jest zanim grozne zjawiska sie
pojawiajg, rozprzestrzenig, a ich dolegliwos¢ wymusi dopiero zastosowanie srodkéw zaradczych.
Celem ustug profilaktycznych — swiadczonych w ramach pracy socjalnej, w ktdrej pracownik socjalny
ma petni¢ funkcje prewencyjnego oparcia spotecznego dla osoby i rodziny — bedzie wspieranie
w przezwyciezeniu pierwszych objawéw kryzysu oraz tworzenie warunkéw sprzyjajgcych uwolnieniu
ekspresji osoby i rodziny, by mogta stawad sie podmiotem systemu pomocy spotecznej i wsparcia.
Zakres realizowanych aktualnie i planowanych do realizacji zadan pomocy spotecznej, w tym pracy
socjalnej jest efektem zaréwno potrzeb zwigzanych z funkcjonowaniem spotecznym, jak réwniez
efektem zmian zwigzanych z podejsciem do klienta. Jednakze nalezy mie¢ na uwadze fakt,
Ze rozwigzania te powinny réwniez odnosi¢ sie do tych, ktérzy dotychczas nigdy nie korzystali
ze Swiadczen pomocy spotecznej. Dziatania profilaktyczne powinny by¢, wiec skierowane do réznego
rodzaju klientéow pomocy spotecznej, zas warunkiem skutecznej pracy profilaktycznej jest
skoordynowanie dziatan we wszystkich obszarach jej funkcjonowania oraz wzmocnienie badz

wprowadzenie nowych dziatan profilaktycznych.

0 Coaching - interaktywny proces szkolenia, ktérego gtéwnym celem jest przyspieszenie tempa rozwoju i polepszenie efektéw dziatania

oraz osiggniecie celu.
11

M. tojko, Pomoc spoteczna wczoraj i dzis - Nowe wyzwania, stare problemy, http://www.ue.katowice.pl/
uploads/media/19_M.Lojko_Pomoc_spoleczna_wczoraj_i_dzis....pdf, [dostep: 16.07.2014 r.].
Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Zafozenie do zmian ustawy o pomocy spotecznej, http://federacja-ngo.pl/

upload/file/Zalozenia_zmian_ustawy_MPIiPS, [dostep: 16.07.2014 r.].
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Niniejszy raport z przeprowadzonego w wojewddztwie zachodniopomorskim badania pn. Profilaktyka

instytucjonalna sktada sie z czterech zasadniczych czedci.

Czes¢ pierwsza — opracowania przez Centrum Rozwoju Zasobdéw Ludzkich - zawiera krétka
charakterystyke wraz z opisem metod badawczych. Scharakteryzowano w niej przedmiot badania,
wskazano problemy badawcze, jak rowniez oméwiono metody na podstawie, ktérych dokonano
analizy materiatu badawczego. Ponadto, przedstawiono w niej zastosowany dobdr préby.

Cze$é drugg, trzecia i czwarty, zawierajgcg odpowiednio — analize materiatu badawczego,
rekomendacje z badan oraz wskazniki dotyczgce obszaru profilaktyki instytucjonalnej opracowato
Obserwatorium Integracji Spotecznej dziatajgce w Regionalnym Osrodku Polityki Spotecznej Urzedu

Marszatkowskiego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego.

Zasadnicza czes¢ raportu sktada sie z analizy wynikéw badania. Materiat opracowano na podstawie
informacji zebranych w trakcie badania ilosciowego z wykorzystaniem réwniez danych zastanych.
Gtéwnym zrédtem informacji wykorzystanym do opracowania raportu byt kwestionariusz ankiety
skierowany do osrodkéw pomocy spotecznej. Zrédtami informacji wykorzystywanymi do analizy

danych zastanych byty:

- Sprawozdanie MPIPS-03,

- Sprawozdanie rzeczowo-finansowe z wykonywania przez gmine zadan z zakresu wspierania
rodziny i systemu pieczy zastepczej,

— Ocena zasobdéw pomocy spotecznej,

— Bank danych lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego.



Zatozenia metodologiczne

Jednym z pierwszych krokdéw w realizacji badan jest okreslenie celéw badawczych. Jak okresla
B. Klepacki® ,za cel badai naukowych uwaza sie wykrycie prawidtowosci stale wystepujacych
w badanych zjawiskach oraz doprowadzenie na ich podstawie do wnioskéw ogdlnych, waznych nie
tylko dla badanej zbiorowosci, ale i dla innych obiektéw znajdujacych sie w takich samych warunkach.
Cele badan to takze opracowanie wtasciwych metod badawczych stuzgcych poznaniu rzeczywistosci”.
Ich analiza, za$ pozwala na opracowanie indywidualnych kryteriéw realizacji badan, takich jak

wskazanie obszaréw czy zakresu tematycznego.

Badaniu ,,Profilaktyka instytucjonalna” przyswiecat cel zebrania informacji na temat szeroko pojetych
ustug, ktére przeciwdziatajg dtugotrwatym skutkom wykluczenia spotecznego oraz zapobiegajg
trwatemu wejsciu do systemu pomocy spotecznej. Ustugi te realizowane byty w 2013 roku przez
osrodki pomocy spotecznej (OPS) w zakresie m.in. przeciwdziatania ubdstwu, bezradnosci
w sprawach opiekuniczo — wychowawczych, przemocy w rodzinie, bezdomnosci oraz dtugotrwatemu

bezrobociu.

Badanie ,Profilaktyka instytucjonalna” ma ponadto na celu weryfikacje nastepujacych celéw
szczegbtowych, ktdre przyczyniajg sie do osiggniecia celu gtéwnego:

1) okreslenie liczby, form oraz sposobu realizacji dziatan profilaktycznych realizowanych przez OPS;
2) identyfikacja czynnikow wptywajgcych na realizacje dziatari profilaktycznych realizowanych
przez OPS.

Jednym z fundamentalnych elementéw postepowania badawczego jest okreslenie problemoéw
badawczych. Zdefiniowanie problemu oraz sformutowanie pytan badawczych nalezy do fazy
koncepcyjnej badania oraz wymaga od badacza okreslenia problematyki i ustalenia tresci

poszukiwanych informacji.
W ramach prac badawczych okreslono nastepujgce problemy badawcze:

1) realizowanie ustugi o charakterze profilaktycznym;

2) nierealizowanie ustugi o charakterze profilaktycznym;

3) przyczyny braku realizacji okreslonych ustug profilaktycznych;
4) czynniki utrudniajqce realizacje dziatan profilaktycznych;

5) czynniki utatwiajgce realizacje dziatar profilaktycznych.

Metodologia badan spotecznych jest szczegdlnie istotna na etapie planowania sposobu
przeprowadzania badania. W niniejszym badaniu cele i pytania badawcze weryfikowano za pomoca

dwéch metod badawczych: analizy desk research oraz metody ilosciowe].

Pierwszg metodg zastosowang w badaniu jest desk research. Jest to sposdb zbierania informacji

polegajgcy na analizie dostepnych danych statystycznych. Zastosowanie tej metody postuzyto

BB, Klepacki, Wybrane zagadnienia zwigzane z metodologiq badari naukowych, Roczniki Nauk Rolniczych, Seria G, T. 96, Z. 2, 2009, s.41-
42.



osiggnieciu zaktadanych celéw badania oraz zebraniu fundamentalnych informacji o tematyce

badawczej na poziomie gmin, powiatéw, wojewddztw i kraju.
Analiza desk research zostata opracowana z uwzglednieniem nastepujacych wskaznikéw takich jak:

1) Wskaznik pomocy z powodu ubdstwa

2) Wskaznik pomocy z powodu bezradnosci opiekuriczo-wychowawczych i prowadzenia
gospodarstwa domowego

3) WskazZnik pomocy z powodu przemocy w rodzinie

4) WskaZnik pomocy z powodu bezdomnosci

5) WskaZznik pomocy z powodu bezrobocia

6) Wskaznik asystentury rodzin

7) WskazZnik upowszechnienia metody asysty rodziny

8) Wskaznik obcigzenia placéwek wsparcia dziennego

9) Dostepne zasoby instytucjonalne pomocy i wsparcia

10) Liczba indywidualnych programdéw pomocy

11) WskazZnik skrajnego ubéstwa w wojewddztwach

Opracowanie niniejszych wskaznikdw nastgpito na podstawie nastepujgcych zrédet informacji:

1) Bank Danych Lokalnych — Gtéwny Urzqd Statystyczny

2) MPiPS-03 - Sprawozdanie pdtroczne i roczne z udzielonych swiadczen pomocy spotecznej -
pienieznych, w naturze i ustugach za I-XI1 2013r.

3) Ocena Zasobow Pomocy Spotecznej za rok 2013

4) WRISPZ - Sprawozdanie rzeczowo - finansowe z wykorzystania przez gmine zadar z zakresu
wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej za okres od 2013.07.01 do 2013.12.31

5) Dane wtasne Regionalnych Osrodkdw Polityki Spotecznej

Kolejnym sposobem zbierania danych zastosowanych w badaniu byta metoda ilosciowa. Koncentruje
sie ona na numerycznym przedstawieniu i przetwarzaniu danych w celu opisania i wyjasnienia
przedmiotowego zjawiska. W ramach badania iloSciowego zastosowano technike ankiety
elektronicznej CAWI'. Badanie skierowane byto do dyrektoréw/kierownikéw osrodkéw pomocy
spotecznej. Niniejszy raport przedstawia analize wynikéw badania ,Profilaktyka instytucjonalna” na

poziomie wojewddzkim.

Na terenie wojewddztwa zachodniopomorskiego ankiete skierowano do 114 jednostek pomocy

spotecznej, z czego otrzymano zwrot od 107 jednostek pomocy spoteczne;.

Respondenci badania mieli za zadanie, w terminie 23 czerwca — 15 lipca 2014 roku, wypetnié
kwestionariusz ankiety w trybie online zamieszczony w Centralnej Aplikacji Statystycznej (CAS) -
systemie wspomagajgcym proces raportowania ikomunikacji pomiedzy jednostkami pomocy
spotecznej, dziatajgcymi na poszczegdlnych poziomach organizacyjnych: centralnym, wojewddzkim,

powiatowym oraz gminnym.

1 CAWI (z ang. Computer-Assisted Web Interview - wspomagany komputerowo wywiad przy pomocy strony WWW) - metoda
zbierania informacji w ilo$ciowych badaniach rynku i opinii publicznej, w ktérej respondent jest proszony o wypetnienie ankiety
w formie elektroniczne;j.
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Kwestionariusz ankiety sktadat sie z 32 pytan oraz metryczki. Narzedzie podzielone zostato
na 5 modutéw, przy czym kazdy blok zawierat pytania dotyczgce innego obszaru, tj. profilaktyki
w zakresie przeciwdziatania ubdstwu, dtugotrwatego bezrobocia, bezradnosci w sprawach

opiekunczo-wychowawczych, przemocy w rodzinie oraz bezdomnosci.
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Analiza materiatu badawczego

Analiza dziatan profilaktycznych podejmowanych przez osrodki pomocy spotecznej skoncentrowana
zostata na obszarach zwigzanych z: przeciwdziataniem ubdstwu, dfugotrwatemu bezrobociu,
bezradnosci w sprawach opiekuniczo-wychowawczych, przeciwdziataniem przemocy w rodzinie oraz
bezdomnosci (s to wybrane powody korzystania z pomocy spotecznej umocowane legislacyjnie
w ustawie o pomocy spotecznej).

Pierwszym obszarem dziatan profilaktycznych jest przeciwdziatanie ubdstwu. Poproszono
respondentdéw o udzielenie odpowiedzi na pytanie dot. realizacji dziatan w w/w obszarze.
Poréwnujgc dane ogdlnopolskie z danymi regionalnymi warto odnotowaé, ze w wojewddztwie
zachodniopomorskim ponad potowa osrodkéw pomocy spotecznej realizowata dziatania
profilaktyczne w zakresie przeciwdziatania ubéstwu (dla poréwnania, w kraju — 46,5%).

Wykres 1. Dziatania profilaktyczne w zakresie przeciwdziatania ubéstwu

Czy Panstwa instytucja w 2013 r. realizowata dziatania profilaktyczne
w zakresie przeciwdziatania ubéstwu?

mTAK m NIE

53,5%
51,4%

Polska WzZP

Zrédto: opracowanie OIS

Respondenci, ktérzy zadeklarowali, ze w roku 2013 osrodki przez nich reprezentowane realizowaty
dziatania w zakresie przeciwdziatania ubdstwu zostali poproszeni o wskazanie Zrédta finansowania
programu (programy rzgdowe, wojewddzkie lub powiatowe, gminne). Zaréwno w skali kraju,
jak i wojewddztwa zachodniopomorskiego najwiecej dziatan profilaktycznych podejmowano
w ramach realizacji programéw rzadowych (42,5% dla Polski, 42,2% dla wojewddztwa
zachodniopomorskiego).

Nastepnie najwiecej wskazan, ponownie, zaréwno w skali kraju, jak i regionu dotyczyto programoéw
profilaktycznych realizowanych na poziomie lokalnym (gminnym lub powiatowym). W przypadku
wojewddztwa zachodniopomorskiego ponad 30% osrodkéw pomocy spotecznej realizowato dziatania
profilaktyczne w ramach lokalnych programéw (w kraju — 23,4%). Najmniej wskazan dotyczyto

dziatarn profilaktycznych realizowanych w ramach regionalnych programéw. Warto odnotowad,
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ze zarébwno w kraju, jak i w wojewddztwie zachodniopomorskim wyniki badan dot. Zrédet

finansowania dziatan profilaktycznych sg do siebie zblizone.

Wykres 2. Realizacja dziatan profilaktycznych w ramach programoéw - Polska

Polska

B TAK mNIE

95,6%

programy rzagdowe programy wojewddzkie programy
gminne/powiatowe

Zrédto: opracowanie wtasne OIS

Wykres 3. Realizacja dziatan profilaktycznych w ramach programoéw - zachodniopomorskie

Zachodniopomorskie
B TAK mNIE
96,7%
69,5%
57,8%
42,2%
30,5%
3,3%
programy rzagdowe programy wojewaodzkie programy
gminne/powiatowe

Zrédto: opracowanie wtasne OIS

W przypadku programéw finansowanych z budzetu panstwa, w wojewddztwie zachodniopomorskim,
najwiecej dziatan profilaktycznych zrealizowano w obszarze asystentury rodzinnej (46%), pracy
socjalnej (32%) oraz stypendiow dla uczniow (27%). Warto podkresli¢c fakt, ze od momentu
uruchomienia rzagdowego programu asystentury rodzinnej osrodki pomocy spotecznej zlokalizowane
w wojewddztwie zachodniopomorskim sg niezmiernie aktywne w pozyskiwaniu s$rodkéw

na uruchomienie w érodowiskach lokalnych asystentéw rodzin. Zaden osrodek pomocy spotecznej
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w wojewddztwie zachodniopomorskim nie realizowat dziatan profilaktycznych finansowanych
z budzetu panistwa z wykorzystaniem nastepujacych metod i narzedzi: terapii, streetworkingu, debat
spotecznych oraz telefonéw zaufania. Poréwnujgc dane dla Polski i wojewddztwa
zachodniopomorskiego najwiekszg réznice odnotowano w przypadku finansowania ze $rodkéw

rzgdowych asystentury rodzinnej (dla kraju, w poréwnaniu z regionem rdznica 10 p.p.).

W przypadku dziatan profilaktycznych finansowanych ze 3$rodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego najwiecej wskazan w wojewdédztwie zachodniopomorskim dotyczyto pracy socjalnej
(28%), dziatarn edukacyjnych (23%) oraz poradnictwa psychologicznego (21%). Zaden z osrodkdw,
biorgcy udziat w badaniu w dziataniach profilaktycznych finansowanych ze s$rodkéw EFS nie

wykorzystat takich narzedzi jak: debaty spoteczne, streetworking oraz telefon zaufania.

Tabela 1. Zrédta finansowania programéw profilaktycznych w wojewédztwie zachodniopomorskim w 2013 r.

Zrédto finansowania:
1. budzet panstwa
. . . 2. srodki europejskie, w
Dziatania profilaktyczne tym EFS TAK(n) [NIE(n) |TAK(%) | NIE(%) |Suma (N)
3. srodki wtasne 4. inne
Zrodto
1 1 106 1% 99% 107
2 1 106 1% 99% 107
kampania spoteczna
3 5 102 5% 95% 107
4 3 104 3% 97% 107
1 1 106 1% 99% 107
: 2 2 105 2% 98% 107
animacje srodowiskowe
3 3 104 3% 97% 107
4 3 104 3% 97% 107
1 34 73 32% 68% 107
. 2 30 77 28% 72% 107
praca socjalna
3 52 55 49% 51% 107
4 2 105 2% 98% 107
1 49 58 46% 54% 107
2 18 89 17% 83% 107
asystent rodziny
3 36 71 34% 66% 107
4 2 105 2% 98% 107
1 29 78 27% 73% 107
2 0 107 0% 100% 107
stypendia dla uczniow
3 27 80 25% 75% 107
4 2 105 2% 98% 107
1 10 97 9% 91% 107
dziatania edukacyjne (np. 2 25 82 23% 77% 107
szkolenia, warsztaty) 3 18 89 17% 83% 107
4 2 105 2% 98% 107
dziatania informacyjne (np. 1 106 1% 99% 107
publikacje, ulotki) 2 6 101 6% 94% 107
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Zrédto finansowania:
1. budzet panstwa

2. srodki europejskie, w

Dziatania profilaktyczne tym EFS TAK(n) [NIE(n) |TAK(%) | NIE(%) |Suma (N)
3. srodki wiasne 4. inne
Zrodto
3 10 97 9% 91% 107
4 1 106 1% 99% 107
1 0 107 0% 100% 107
. o 2 7 100 7% 93% 107
terapie i mediacje
3 4 103 4% 96% 107
4 2 105 2% 98% 107
1 0 107 0% 100% 107
2 0 107 0% 100% 107
debaty spoteczne
3 2 105 2% 98% 107
4 0 107 0% 100% 107
1 0 107 0% 100% 107
2 0 107 0% 100% 107
streetworking
3 1 106 1% 99% 107
4 0 107 0% 100% 107
1 2 105 2% 98% 107
2 13 94 12% 88% 107
pikniki/festyny
3 13 94 12% 88% 107
4 102 5% 95% 107
1 2 105 2% 98% 107
. 2 12 95 11% 89% 107
poradnictwo prawne
3 22 85 21% 79% 107
4 4 103 4% 96% 107
1 104 3% 97% 107
poradnictwo 2 22 85 21% 79% 107
psychologiczne 3 24 83 22% 78% 107
4 7 100 7% 93% 107
1 3 104 3% 97% 107
2 14 93 13% 87% 107
poradnictwo rodzinne
3 18 89 17% 83% 107
4 5 102 5% 95% 107
1 0 107 0% 100% 107
2 0 107 0% 100% 107
telefon zaufania
3 3 104 3% 97% 107
4 0 107 0% 100% 107

Zrédto: opracowanie wtasne OIS

Analiza danych dot. dziatai profilaktycznych realizowanych z wykorzystanie srodkéw finansowych

samorzaddw gminnych wskazuje, ze najwiecej zadan zrealizowano w obszarze pracy socjalnej (49%)

oraz asystentury rodzinnej (34%). Nalezy zaznaczy¢, ze czesto dziatania podejmowane w ramach




pracy socjalnej oraz asystentury rodzinnej zamiast charakteru profilaktycznego majg charakter
ratunkowy (zwtaszcza w zdegradowanych s$rodowiskach popegeerowskich). Dziataniem typowo
profilaktycznym, finansowanym z wykorzystaniem srodkéw lokalnych jest poradnictwo prawne
i psychologiczne (ponad 20% wskazan).

Analiza zebranego materialu wskazuje, e narzedziami profilaktycznymi  najrzadziej
wykorzystywanymi przez zachodniopomorskie osrodki pomocy spotecznej sg: streetworking, debaty
spoteczne oraz telefony zaufania. Podobny rozktad odpowiedzi odnotowano w badaniu
ogolnopolskim.

W kolejnym pytaniu przedstawiciele osrodkéw pomocy spotecznej zostali poproszeni o wskazanie
powoddw, ktére przyczynity sie do niepodjecia dziatan profilaktycznych. Wedtug respondentéw
gtéwng barierg, utrudniajacg realizacje kompleksowych dziatan profilaktycznych byty kwestie
finansowe (48,7% w Polsce i 45,2% w wojewddztwie zachodniopomorskim). Wsrédd czynnikéw
blokujgcych podejmowanie dziatan profilaktycznych wskazano réwniez braki infrastrukturalne (28,7%
w Polsce i 39,4% w wojewddztwie zachodniopomorskim). Réwnie istotng barierg okazuja sie braki
kadrowe (34,3% w Polsce i 32,9% w wojewddztwie zachodniopomorskim). Szczegétowy rozktad
odpowiedzi przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 2. Powody braku realizacji dziatan profilaktycznych — przeciwdziatanie ubéstwu, wojewddztwo
zachodniopomorskie

Powody nierealizowania dziatan Ocena * ,
. Ogotem
profilaktycznych 1 2 3 4 5
n 10 5 11 14 33 73
rak srodkéw finansowych
brak srodkd ansowyc % 13,7% 6,8% 15,1% 19,2% 45,2% 100,0%
n 11 9 14 15 24 73
braki kadrowe
% 15,1% 12,3% 19,2% 20,5% 32,9% 100,0%
n 41 9 14 3 2 69
brak potrzeb
P Y % 59,4% 13,0% 20,3% 4,3% 2,9% 100,0%
brak instvtucii ot . n 17 8 20 8 16 69
rak instytucji otoczenia
ytuel % 24,6% 11,6% 29,0% 11,6% 23,2% 100,0%
brak Y instvtuciami ot . n 20 7 26 5 11 69
rak wi racy z in mi zeni
ak wspotpracy z Instytucjami otoczenia % 29,0% 10,1% 37,7% 7,2% 15,9% 100,0%
n 11 9 14 9 28 71
brak odpowiedniej infrastruktur
P ) Y % 15,5% 12,7% 19,7% 12,7% 39,4% 100,0%
Brék z?plsov'v dotyczacych prowadzenia N " " 1 : 9 69
dziatan profilaktycznych w dokumentach
r icznych
_St ategicznyc % 49,3% 17,4% 15,9% 4,3% 13,0% 100,0%
i programowych

* Skala 1- 5 ukazuje, zdaniem ilu respondentéw dany powdd wptynat na nierealizowanie dziatan profilaktycznych.
Cyfra 1 oznacza "zdecydowanie nie wptynat", a 5 - "zdecydowanie wptynat".
Zrédto: opracowanie wtasne OIS

Kolejnym obszarem dziatan profilaktycznych poddanym analizie w niniejszym badaniu sg wszelkie
inicjatywy podejmowane w celu przeciwdziatania dtugotrwatemu bezrobociu. Nalezy przy tym
zaznaczy¢, ze oba te obszary nie sg kategoriami roztgcznymi, co oznacza, ze dziatania zwigzane

z przeciwdziataniem ubdstwu i dtugotrwatemu bezrobociu przenikajg sie i mogg by¢ tozsame.

W przypadku dziatan profilaktycznych podejmowanych w celu przeciwdziatania dtugotrwatemu

bezrobociu 63,6% respondentéw zadeklarowato realizacje zadan z tego obszaru w 2013 roku.
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Ciekawym jest fakt, ze w poréwnaniu z wynikami ogdlnopolskimi w wojewddztwie
zachodniopomorskim  czesciej podejmuje sie dziatania  profilaktyczne  ukierunkowane
na przeciwdziatanie bezrobociu (nie bez znaczenia jest fakt, ze wojewddztwo zachodniopomorskie
charakteryzuje sie jednym z najwyzszych wskaznikdw bezrobocia w kraju). Szczegétowy rozktad
odpowiedzi obrazuje ponizszy wykres.

Wykres 4. Dziatania profilaktyczne w zakresie przeciwdziatania dtugotrwatemu bezrobociu

Czy Panstwa instytucja w 2013 r. realizowata dziatania profilaktyczne
w zakresie przeciwdziatania dtugotrwatemu bezrobociu?

m TAK W NIE

79,0%
66,4%

Polska WzP

Zrédto: opracowanie wtasne OIS

Szczegétowa analiza rozktadu odpowiedzi w badaniu ogodlnopolskim wskazuje, Zze dziatania
profilaktyczne majgce na celu przeciwdziatanie dtugotrwatemu bezrobociu realizowane s3 w ramach
programow lokalnych (69,8 wskazan), zas najmniej realizowanych jest w ramach programoéw
wojewddzkich (4,9% wskazan). Szczegotowy rozktad odpowiedzi obrazuje ponizszy wykres.

Wykres 5. Realizacja dziatan profilaktycznych w ramach programoéw - Polska

Polska

B TAK m NIE

95,3%

programy rzagdowe programy wojewddzkie programy gminne/powiatowe

Zrédto: opracowanie wtasne OIS
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Analogiczna sytuacja ma miejsce w wojewddztwie zachodniopomorskim, w ktérym, podobnie
jak w catym kraju, najwiecej dziatan profilaktycznych z obszaru przeciwdziatania dtugotrwatemu
bezrobociu realizuje sie z w ramach programéw lokalnych (gminnych lub powiatowych), zas najmniej
w ramach programow wojewddzkich. Szczegdtowy rozktad odpowiedzi przedstawia ponizszy wykres.

Wykres 6. Realizacja dziatan profilaktycznych w ramach programoéw - Polska

Zachodniopomorskie
ETAK = NIE
98,7%
72,9% 74,7%
27,1%
1,3%
programy rzagdowe programy wojewddzkie  programy gminne/powiatowe

Zrédto: opracowanie wtasne OIS

Rozktad odpowiedzi dotyczacych Zrddet finansowania wskazuje, ze w przypadku wykorzystania
srodkéw rzadowych najczesciej w wojewddztwie zachodniopomorskim realizowane byly dziatania
z obszaru pracy socjalnej oraz asystentury rodzinnej (analogiczny rozktad odpowiedzi wystepowat
w dziataniach zwigzanych z przeciwdziataniem ubdstwu). W 2013 roku zaden z badanych osrodkéw
nie sfinansowat ze srodkéw rzadowych dziatan zwigzanych z prowadzeniem debat spotecznych,

streetworkingu oraz telefonu zaufania.

Najczesciej podejmowanymi przez zachodniopomorskie osrodki pomocy spotecznej dziataniami
profilaktycznymi, finansowanymi ze srodkéw europejskich, byly zadania edukacyjne, praca socjalna
oraz poradnictwo psychologiczne i prawne. Jedyng metodg pracy, ktérej nie sfinansowano
ze Srodkow zewnetrznych byt telefon zaufania. Zas ze srodkéw samorzaddw lokalnych najczesciej
finansowano dziatania profilaktyczne zwigzane z prowadzeniem pracy socjalnej oraz asystentury
rodziny.
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Tabela 3. Zrédta finansowania programéw profilaktycznych

Zrédto finansowania:
1. budzet panstwa
2. Srodki jskie, w t
Dziatania profilaktyczne EFSsro | europejsiie, w tym TAK (n) | NIE (n) IQI)( NIE (%) S;Jl::;a
(]
3. srodki wtasne
4. inne Zrédto
1 1 106 1% 99% 107
2 8 99 7% 93% 107
kampania spoteczna
3 5 102 5% 95% 107
4 1 106 1% 99% 107
1 1 106 1% 99% 107
) 2 9 98 8% 92% 107
animacje srodowiskowe
3 8 99 7% 93% 107
4 0 107 0% 100% 107
1 30 77 28% 72% 107
2 47 60 44% 56% 107
praca socjalna
3 54 53 50% 50% 107
4 1 106 1% 99% 107
1 42 65 39% 61% 107
2 19 88 18% 82% 107
asystent rodziny
3 33 74 31% 69% 107
4 2 105 2% 98% 107
1 18 89 17% 83% 107
) 2 1 106 1% 99% 107
stypendia dla uczniow
3 14 93 13% 87% 107
4 0 107 0% 100% 107
1 14 93 13% 87% 107
dziatania edukacyjne (np. 2 49 58 46% 54% 107
szkolenia, warsztaty) 3 23 84 21% 79% 107
4 3 104 3% 97% 107
1 6 101 6% 94% 107
dziatania informacyjne (np. 2 17 90 16% 84% 107
publikacje, ulotki) 3 16 91 15% 85% 107
4 3 104 3% 97% 107
1 2 105 2% 98% 107
L. L. 2 9 98 8% 92% 107
terapie i mediacje
3 6 101 6% 94% 107
4 2 105 2% 98% 107
1 0 107 0% 100% 107
2 0 107 0% 100% 107
debaty spoteczne
3 2 105 2% 98% 107
4 0 107 0% 100% 107
. 1 0 107 0% 100% 107
streetworking
2 1 106 1% 99% 107
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Zrédto finansowania:

1. budzet panstwa

2. sSrodki europejskie, w tym TAK
Dziatania profilaktyczne EFS pel ¥ TAK (n) | NIE (n) (%) NIE (%) sr;:;a
3. srodki wiasne
4. inne zrédto
3 106 1% 99% 107
4 0 107 0% 100% 107
1 104 3% 97% 107
o 2 16 91 15% 85% 107
pikniki/festyny
3 10 97 9% 91% 107
4 106 1% 99% 107
1 3 104 3% 97% 107
. 2 21 86 20% 80% 107
poradnictwo prawne
3 20 87 19% 81% 107
4 3 104 3% 97% 107
1 8 99 7% 93% 107
. . 2 37 70 35% 65% 107
poradnictwo psychologiczne
3 25 82 23% 77% 107
4 102 5% 95% 107
1 102 5% 95% 107
. . 2 17 90 16% 84% 107
poradnictwo rodzinne
3 13 94 12% 88% 107
4 4 103 4% 96% 107
1 0 107 0% 100% 107
; 2 0 107 0% 100% 107
telefon zaufania
3 1 106 1% 99% 107
4 2 105 2% 98% 107

Zrédto: opracowanie wtasne OIS

Podobnie jak w przypadku analizy dziatan profilaktycznych podejmowanych w celu przeciwdziatania

ubdstwu, ponownie poproszono respondentdéw o wskazanie gtdwnych barier uniemozliwiajgcych

realizacje dziatan o charakterze profilaktycznym. W wojewddztwie zachodniopomorskim brak

srodkéw finansowych wskazywany byt jako gtéwna bariera uniemozliwiajagca realizacje dziatan

profilaktycznych (42,9%). Na kolejnym miejscu uplasowat sie brak odpowiedniej infrastruktury

(30,4%). Szczegdtowy rozktad odpowiedzi ilustruje ponizsza tabela.
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Tabela 4. Powody braku realizacji dziatan profilaktycznych — przeciwdziatanie diugotrwatemu bezrobociu,

wojewddztwo zachodniopomorskie

Powody nierealizowania dziatan Ocena * ;
. Ogétem
profilaktycznych 1 2 3 4 5
n 6 6 7 13 24 56
rak srodkéw finansowych
brak srodkd ansowyc % 10,7% 10,7% 12,5% 23,2% 42,9% 100,0%
n 9 9 13 9 18 58
braki kadrowe
% 15,5% 15,5% 22,4% 15,5% 31,0% 100,0%
n 33 11 9 2 0 55
brak potrzeby % 60,0% 20,0% 16,4% 3,6% 0,0% 100,0%
brak instvtucii ot nia n 10 13 16 5 11 55
i i zeni
a ytucji otocze % 18,2% 23,6% 29,1% 9,1% 20,0% 100,0%
brak " stvtuciami ot . n 15 10 16 2 9 52
rak ws racy z instytucjami zenia
a polpracy ytuc) otocze % 28,8% 19,2% 30,8% 3,8% 17,3% 100,0%
n 4 7 16 12 17 56
brak odpowiedniej infrastruktur
P ) Y % 7,1% 12,5% 28,6% 21,4% 30,4% 100,0%
Brak zapisow dotyczacych prowadzenia n 30 5 7 1 6 49
dziatan profilaktycznych w dokumentach
strategicznych % 61,2% 102% | 14,3% 2,0% 12,2% 100,0%
i programowych

* Skala 1- 5 ukazuje, zdaniem ilu respondentéw dany powdd wptynat na nierealizowanie dziatan profilaktycznych.

Cyfra 1 oznacza "zdecydowanie nie wptynat", a 5 - "zdecydowanie wptynat".
Zrédto: opracowanie wtasne OIS

Kolejnym obszarem dziatan profilaktycznych poddanym analizie w niniejszym badaniu sg wszelkie

zadania zwigzane z przeciwdziataniem bezradnosci opiekunczo-wychowawcze;j.

W przypadku dziatan profilaktycznych zwigzanych z przeciwdziataniem bezradnosci opiekunczo-

wychowawczej, w wojewddztwie zachodniopomorskim 7 na 10 badanych osrodkéw pomocy

spotecznej podejmowato dziatania w w/w obszarze. W skali ogdlnopolskiej potowa respondentow

zadeklarowata realizacje zadan z zakresu profilaktyki bezradnosci opiekuniczo-wychowawczej.

Szczegdtowy rozktad odpowiedszi ilustruje ponizszy wykres.
Wykres 7. Dziatania profilaktyczne w zakresie bezradnosci opiekunczo-wychowawczej

Czy Panstwa instytucja w 2013 r. realizowata dziatania
profilaktyczne
w zakresie bezradnosci opiekunczo-wychowawczej?

TAK NIE

79,0%
66,4%

33,6%
21,0%

Polska WzZP

Zrédto: opracowanie OIS

W ujeciu ogdlnopolskim, najwiecej jednostek pomocy spotecznej zadeklarowato realizacje dziatan

w zakresie profilaktyki bezradnosci opiekunczo-wychowawczej w ramach programéw rzadowych

(39,2%), nastepnie lokalnych (38,8%) oraz wojewddzkich (4,1%).
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Wykres 8. Dziatania profilaktyczne w zakresie bezradnosci opiekunczo-wychowawczej w podziale na
programy, ujecie ogolnopolskie

Polska

mTAK m NIE

95,3%

programy rzgdowe programy wojewddzkie programy gminne/powiatowe

Zrédto: opracowanie OIS

W ujeciu regionalnym, osrodki pomocy spotecznej, jako gtéwne Zrddto finansowania realizacji dziatan
profilaktycznych z zakresu bezradnosci opiekunczo-wychowawczej wskazywaty, podobnie jak w kraju,
programy rzadowe (44,9%), lokalne (40,5%) oraz wojewddzkie (8,1%). Szczegdtowy rozktad
odpowiedzi przedstawia ponizszy wykres.

Wykres 9. Dziatania profilaktyczne w zakresie bezradnosci opiekunczo-wychowawczej w podziale na
programy, ujecie regionalne

Zachodniopomorskie
B TAK m NIE
98,7%
72,9% 74,7%
27,1%
1,3%
programy rzgdowe programy wojewodzkie programy gminne/powiatowe

Zrédto: opracowanie OIS

W przypadku programéw finansowanych z budzetu panistwa, w wojewddztwie zachodniopomorskim,
najwiecej dziatan profilaktycznych zrealizowano w obszarze asystentury rodzinnej (56%), pracy
socjalnej (31%) oraz stypendiow dla uczniow (28%) - analogiczny rozktad odpowiedzi jak w przypadku
dziatarh profilaktycznych majacych na celu przeciwdziatanie ubdstwu. Zaden osrodek pomocy
spotecznej w wojewddztwie zachodniopomorskim nie realizowat dziatan profilaktycznych

finansowanych z budzetu panstwa z wykorzystanie nastepujgcych metod i narzedzi: streetworkingu,
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debat spotecznych oraz telefonéw zaufania. Poréwnujac dane dla Polski i wojewddztwa
zachodniopomorskiego najwieksza rdznice odnotowano w przypadku finansowania z $rodkéw
rzgdowych asystentury rodzinnej (dla kraju, w poréwnaniu z regionem réznica 17 p.p.).

W przypadku dziatan profilaktycznych finansowanych ze s$rodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego najwiecej wskazan w wojewdédztwie zachodniopomorskim dotyczyto pracy socjalnej
(32%), dziatarn edukacyjnych (28%) oraz poradnictwa psychologicznego (27%). Zaden z osrodkdw,
bioragcy udziat w badaniu w dziataniach profilaktycznych finansowanych ze srodkéw EFS nie
wykorzystat takich narzedzi jak: debaty spoteczne, stypendia oraz telefon zaufania.

Analiza danych dot. dziatan profilaktycznych realizowanych z wykorzystaniem srodkéw finansowych
samorzgdéw gminnych wskazuje, ze najwiecej zadan zrealizowano w obszarze pracy socjalnej (58%)
oraz asystentury rodzinnej (49%). Analiza zebranego materiatu wskazuje, ze narzedziami
profilaktycznymi najrzadziej wykorzystywanymi przez zachodniopomorskie os$rodki pomocy
spotecznej s3: streetworking, debaty spoteczne oraz telefony zaufania. Podobny rozktad odpowiedzi

odnotowano w badaniu ogdlnopolskim.

Tabela 5. Zrédta finansowania programéw profilaktycznych

Zrédto finansowania:
1. budzet panstwa Suma
Dziatania profilaktyczne ” : T TAK (n) | NIE (n) | TAK (%) | NIE (%)
2. érodki europejskie, w tym EFS (N)
3. srodki wtasne 4. inne zrédto
1 1 106 1% 99% 107
. 2 2 105 2% 98% 107
kampania spoteczna
3 5 102 5% 95% 107
4 2 105 2% 98% 107
1 1 106 1% 99% 107
. L. . 2 3 104 3% 97% 107
animacje $Srodowiskowe
3 8 99 7% 93% 107
4 2 105 2% 98% 107
1 33 74 31% 69% 107
. 2 34 73 32% 68% 107
praca socjalna
3 62 45 58% 42% 107
4 3 104 3% 97% 107
1 60 47 56% 44% 107
2 22 85 21% 79% 107
asystent rodziny
3 52 55 49% 51% 107
4 3 104 3% 97% 107
1 30 77 28% 72% 107
. .. 2 0 107 0% 100% 107
stypendia dla uczniow
3 25 82 23% 77% 107
4 0 107 0% 100% 107
dziatania edukacyjne (np. 1 11 96 10% 90% 107
szkolenia, warsztaty) 2 30 77 28% 72% 107
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Zrédto finansowania:

1. budzet panstwa Suma
Dziatania profilaktyczne ” : T TAK (n) | NIE (n) | TAK (%) | NIE (%)
2. érodki europejskie, w tym EFS (N)
3. srodki wtasne 4. inne zrédto
3 22 85 21% 79% 107
4 105 2% 98% 107
1 104 3% 97% 107
dziatania informacyjne 2 8 99 7% 93% 107
(np. publikacje, ulotki) 3 13 94 12% 88% 107
4 3 104 3% 97% 107
1 102 5% 95% 107
L 2 11 9% 10% 90% 107
terapie i mediacje
3 13 94 12% 88% 107
4 2 105 2% 98% 107
1 0 107 0% 100% 107
2 0 107 0% 100% 107
debaty spoteczne
3 3 104 3% 97% 107
4 1 106 1% 99% 107
1 0 107 0% 100% 107
2 1 106 1% 99% 107
streetworking
3 0 107 0% 100% 107
4 0 107 0% 100% 107
1 2 105 2% 98% 107
2 11 96 10% 90% 107
pikniki/festyny
3 11 96 10% 90% 107
4 105 2% 98% 107
1 4 103 4% 96% 107
) 2 13 94 12% 88% 107
poradnictwo prawne
3 26 81 24% 76% 107
4 102 5% 95% 107
1 4 103 4% 96% 107
poradnictwo 2 29 78 27% 73% 107
psychologiczne 3 32 75 30% | 70% 107
4 7 100 7% 93% 107
1 3 104 3% 97% 107
oradnictwo rodzinne 2 19 88 18% 82% 107
P 3 20 87 19% | 81% | 107
4 4 103 4% 96% 107
1 0 107 0% 100% 107
. 2 0 107 0% 100% 107
telefon zaufania
3 1 106 1% 99% 107
4 1 106 1% 99% 107

Zrédto: opracowanie OIS
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Wedtug respondentdw gtdwng barierg, utrudniajgcg realizacje kompleksowych dziatan
profilaktycznych byty kwestie finansowe (52,5% w wojewddztwie zachodniopomorskim). Wsrod
czynnikéw blokujacych podejmowanie dziatan profilaktycznych wskazano réwniez braki kadrowe
(34,4%). Rownie istotng barierg okazujg sie braki infrastrukturalne (26,3%). Szczegotowy rozktad
odpowiedzi przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 6. Powody braku realizacji dziatan profilaktycznych — przeciwdziatanie bezradnosci w sprawach
opiekunczo-wychowawczych, wojewddztwo zachodniopomorskie

Powody nierealizowania dziatan Ocena * Oedlem
profilaktycznych 1 2 3 4 5 s
n 9 7 6 6 31 59
brak srodkéw finansowych
Y % 15,3% 11,9% 10,2% 10,2% 52,5% 100,0%
) n 15 5 11 9 21 61
braki kadrowe % 24,6% 8,2% 18,0% 14,8% 34,4% 100,0%
n 35 8 9 1 3 56
rak rz
brak potrzeby % 62,5% 14,3% 16,1% 1,8% 5,4% 100,0%
brak instvtucii ot . n 13 9 20 4 11 57
r n | zeni
ak instytucyi otoczenia % 22,8% 15,8% 35,1% 7,0% 19,3% 100,0%
brak " instvtuciami ot ) n 17 7 21 4 7 56
rak wspotpracy z instytucjami otoczenia
pofpracy ytud) % 30,4% 12,5% 37,5% 7,1% 12,5% 100,0%
n 7 6 17 12 15 57
brak odpowiedniej infrastruktur
P ) Y % 12,3% 10,5% 29,8% 21,1% 26,3% 100,0%
Brjdk z:,aplsovy dotyczacych prowadzenia n 31 9 5 3 7 55
dziatan profilaktycznych w dokumentach
?trateg'CZ"VCh % 56,4% 16,4% 9,1% 5,5% 12,7% 100,0%
i programowych

* Skala 1- 5 ukazuje, zdaniem ilu respondentéw dany powdd wptynat na nierealizowanie dziatan profilaktycznych.
Cyfra 1 oznacza "zdecydowanie nie wptynat", a 5 - "zdecydowanie wptynat".
Zrédto: opracowanie wtasne OIS

Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie jest zadaniem obligatoryjnym dla jednostek pomocy
spotecznej, dlatego tez ponizsze dane nie sg zaskakujgce. Sposréd 10 badanych osrodkéw pomocy
spotecznej 7 zadeklarowato realizacje dziatan profilaktycznych majacych na celu przeciwdziatanie

przemocy w rodzinie. Szczegétowy rozktad odpowiedzi ilustruje ponizszy wykres.
Wykres 10. Dziatania profilaktyczne w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie

Czy Panstwa instytucja w 2013 r. realizowata dziatania profilaktyczne
w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie?

mTAK m NIE

79,0%
66,4%

Polska WzZpP

Zrédto: opracowanie wtasne OIS

25




Analiza danych ogdlnopolskich wskazuje, ze dziatania profilaktyczne z w/w obszaru sg najczesciej
realizowane w ramach programdw gminnych (75,2%), rzagdowych (19,1%) oraz wojewddzkich (4,7%).

Wykres 11. Dziatania profilaktyczne w zakresie bezradnosci opiekuriczo-wychowawczej w podziale na
programy, ujecie ogolnopolskie

Polska

B TAK mNIE

95,3%

programy rzagdowe programy wojewddzkie programy gminne/powiatowe

Zrédto: opracowanie OIS

Analizujgc dane dla regionu zaskakujgce wydaje sie wysokos$é finansowania dziatar profilaktycznych
w ramach programow rzagdowych (Polska -19,1%, zachodniopomorskie — 72,9%).

Wykres 12. Dziatania profilaktyczne w zakresie bezradnosci opiekuriczo-wychowawczej w podziale na
programy, ujecie regionalne

Zachodniopomorskie

B TAK mNIE
98,7%
72,9% 74,7%
27,1%
1,3%
programy rzgdowe programy wojewodzkie programy gminne/powiatowe

Zrédto: opracowanie OIS

Rozktad odpowiedzi dotyczacych Zrédet finansowania dziatan profilaktycznych zwigzanych
z przeciwdziataniem przemocy w rodzinie wskazuje, ze w przypadku wykorzystania srodkow

rzagdowych najczesciej w wojewddztwie zachodniopomorskim realizowane byty dziatania z obszaru
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asystentury rodzinnej oraz pracy socjalnej. W 2013 roku zaden z badanych osrodkéw nie sfinansowat

ze srodkéw rzagdowych dziatan zwigzanych z prowadzeniem streetworkingu oraz telefonu zaufania.

Najczesciej podejmowanymi przez zachodniopomorskie osrodki pomocy spotecznej dziataniami
profilaktycznymi, finansowanymi ze srodkéw europejskich, byty zadania edukacyjne. Zas ze srodkéw
samorzaddéw lokalnych najczesciej finansowano dziatania edukacyjne i informacyjne. W przypadku
przeciwdziatania przemocy w rodzinie czes$ciej, w poréwnaniu z innymi dziataniami profilaktycznymi,
deklarowano wykorzystanie kampanii spotecznych. Do najrzadziej wykorzystywanych form (bez
wzgledu na zrédto finansowania) nalezg: streetworking, animacje sSrodowiskowe, debaty spoteczne
oraz telefon zaufania. Szczegdtowy rozktad odpowiedzi dla wojewddztwa zachodniopomorskiego

ilustruje ponizsza tabela.

Tabela 7. Zrédta finansowania programéw profilaktycznych

Zrédto finansowania:
1. budzet panstwa
Dziatania profilaktyczne | 2. Srodki europejskie, wtym EFS | TAK (n) | NIE (n) | TAK (%) | NIE (%) (S;:)ma
3. srodki wiasne
4. inne Zrodto
1 5 102 5% 95% 107
. 2 1 106 1% 99% 107
kampania spoteczna
3 18 89 17% 83% 107
4 5 102 5% 95% 107
1 1 106 1% 99% 107
) 2 0 107 0% 100% 107
animacje Srodowiskowe
3 7 100 7% 93% 107
4 2 105 2% 98% 107
1 30 77 28% 72% 107
. 2 12 95 11% 89% 107
praca socjalna
3 63 44 59% 41% 107
4 4 103 4% 96% 107
1 49 58 46% 54% 107
. 2 12 95 11% 89% 107
asystent rodziny
3 42 65 39% 61% 107
4 3 104 3% 97% 107
1 19 88 18% 82% 107
. » 2 0 107 0% 100% 107
stypendia dla uczniow
3 18 89 17% 83% 107
4 0 107 0% 100% 107
1 19 88 18% 82% 107
dziatania edkaacyjne 2 10 97 9% 91% 107
(np. szkolenia, o .
warsztaty) 3 43 64 40% 60% 107
4 98 8% 92% 107
dziatania informacyjne il 98 8% 92% 107
(np. publikacje, ulotki) 2 104 3% 97% 107
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Zrédto finansowania:
1. budzet panstwa
Dziatania profilaktyczne | 2. srodki europejskie, wtym EFS | TAK (n) | NIE (n) | TAK (%) | NIE (%) (S:)ma
3. srodki wiasne
4. inne Zrédto
3 42 65 39% 61% 107
4 9 98 8% 92% 107
1 104 3% 97% 107
L. L. 2 4 103 4% 96% 107
terapie i mediacje
3 18 89 17% 83% 107
4 5 102 5% 95% 107
1 1 106 1% 99% 107
2 0 107 0% 100% 107
debaty spoteczne
3 5 102 5% 95% 107
4 1 106 1% 99% 107
1 0 107 0% 100% 107
2 0 107 0% 100% 107
streetworking
3 0 107 0% 100% 107
4 0 107 0% 100% 107
1 4 103 4% 96% 107
2 4 103 4% 96% 107
pikniki/festyny
3 14 93 13% 87% 107
4 105 2% 98% 107
1 103 4% 96% 107
2 98 8% 92% 107
poradnictwo prawne
3 38 69 36% 64% 107
4 9 98 8% 92% 107
1 101 6% 94% 107
poradnictwo 2 15 92 14% 86% 107
psychologiczne 3 46 61 43% 57% 107
4 12 95 11% 89% 107
1 103 1% 96% 107
2 9 98 8% 92% 107
poradnictwo rodzinne
3 31 76 29% 71% 107
4 8 99 7% 93% 107
1 0 107 0% 100% 107
2 1 106 1% 99% 107
telefon zaufania
3 2 105 2% 98% 107
4 3 104 3% 97% 107

Zrédto: opracowanie OIS

Analiza barier ograniczajacych podjecie dziatan profilaktycznych w obszarze przeciwdziatania
przemocy w rodzinie wskazuje, przede wszystkim, na brak wystarczajgcych srodkéw finansowych
(51,8%), braki kadrowe (36,7%) oraz braki infrastrukturalne (27,8%).
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Kolejnym obszarem poddanym szczegétowej analizie sg dziatania profilaktyczne majace na celu
przeciwdziatanie bezdomnosci. W przypadku tego obszaru, wiekszos¢ badanych osrodkéw, zaréwno
w Polsce jak i w wojewddztwie zachodniopomorskim, w 2013 roku nie zrealizowata zadnych dziatan
profilaktycznych. Te instytucje, ktére podjety sie profilaktyki bezdomnosci korzystaty przede
wszystkim z programow lokalnych (gminnych lub powiatowych).

Wykres 13. Dziatania profilaktyczne w zakresie przeciwdziatania bezdomnosci

Czy Panstwa instytucja w 2013 r. realizowata dziatania
profilaktyczne w zakresie przeciwdziatania bezdomnosci?

m TAK m NIE

79,0%

Polska WzpP

Zrédfo: opracowanie OIS

Najczesciej wykorzystywanym narzedziem w tym obszarze byta praca socjalna. Ze wzgledu
na specyfike problemu dziatania profilaktyczne wykraczajg poza typowe instrumenty profilaktyczne.
W katalogu barier utrudniajgcych realizacje dziatann w w/w obszarze wymieniano przede wszystkim
braki finansowe, kadrowe, infrastrukturalne. Réwniez mocno zaakcentowano brak odpowiednich

instytucji, organizacji w otoczeniu.
Podsumowujac analize barier wszystkich dziatain profilaktycznych podejmowanych przez instytucje

pomocy spotecznej w 2013 roku, nalezy podkreslié, ze do najczesciej wymienianych barier zaliczono:

»  brak $rodkéw finansowych - 39%,

»  brak odpowiedniej infrastruktury — 26,7%,
»  braki kadrowe — 25,7%,

»  brak instytucji otoczenia — 12,3%.

Do czynnikéw ufatwiajgcych realizacje wszystkich dziatan profilaktycznych w 2013 roku zaliczono:

> wyspecjalizowang kadre — 28%,
» zabezpieczenie odpowiedniej wysokosci Srodkéw finansowych w budzecie jednostki — 25,5%,

> mozliwos$¢ pozyskania Srodkdéw ze Zzrédet zewnetrznych — 21%.
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Rekomendacje

1. Dziatania profilaktyczne powinny by¢ realizowane we wspétpracy z organizacjami pozarzagdowymi,
ktére posiadajg bogate doswiadczenie i umiejetnosci w zakresie wykorzystania niektérych
instrumentoéw profilaktycznych, np. animacje srodowiskowe, streetworking, debaty publiczne, czy tez

kampanie spofeczne.
2. Analiza materiatu badawczego wskazuje na luki kompetencyjne kadry instytucji pomocy
spotecznej w zakresie prowadzenia wybranych dziatan profilaktycznych, wobec powyzszego zasadne

jest wprowadzenie réznorodnych form szkoleniowo-doradczych dla pracownikéw socjalnych.

3. W zwiazku ze zmianami legislacyjnymi nalezy upowszechnia¢ idee dziatan profilaktycznych, jako
najbardziej optymalnej formy przeciwdziatania problemom spotecznym.
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Wskazniki

1. Wskaznik pomocy z powodu ubdstwa

liczba oséb w rodzinach objetych pomocg z powodu ubdstwa /liczba oséb w rodzinach ogdtem

korzystajgcych z pomocy *100% = (59%)
2. Wskaznik pomocy z powodu bezradnosci opiekuriczo-wychowawczej i prowadzenia gosp.

liczba o0sdéb w rodzinach objetych pomocg z powodu bezradnosci opiekuiczo-wychowawczej
i prowadzenia gosp. domowego /liczba oséb w rodzinach ogdétem korzystajgcych z pomocy *100%
= (25%)

3. Wskaznik pomocy z powodu przemocy w rodzinie

liczba 0séb w rodzinach objetych pomocg z powodu przemocy w rodzinie /liczba oséb w rodzinach
ogodtem korzystajgcych z pomocy *100% = (1,49%)

4. Wskaznik pomocy z powodu bezdomnosci

liczba os6b w rodzinach objetych pomocg z powodu bezdomnosci /liczba oséb w rodzinach ogétem
korzystajacych z pomocy *100% = (2,20%)

5. Wskaznik pomocy z powodu bezrobocia

liczba osob w rodzinach objetych pomocg z powodu bezrobocia /liczba oséb w rodzinach ogétem
korzystajgcych z pomocy *100% = (63,90%)

6. Wskaznik asystentury rodzin

liczba rodzin, ktérym przyznano pomoc z powodu bezradnosci w sprawach opiekunczo-

wychowawczych / liczba asystentow rodziny = (220)

7. Wskaznik upowszechnienia metody asysty rodziny

liczba plandw pracy z rodzing - OZPS / liczba rodzin - MPiPS03 *100% = (23,82%)
8. Wskaznik obcigzenia placéwek wsparcia dziennego

liczba miejsc w placéwkach wsparcia dziennego (SWRISPZ: Tabela C, wiersz 5, kol. 3) / liczba

mieszkancow w wieku przedprodukcyjnym (17 lat i mniej) *100% = (0,04%)
9. Dostepne zasoby instytucjonalne pomocy i wsparcia

Srodowiskowe domy samopomocy = 40

dzienne domy pomocy = 10

noclegownie, schroniska i domy dla oséb bezdomnych = 29

kluby samopomocy =0

mieszkania chronione = 25

jednostki specjalistycznego poradnictwa = 3
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placéwki wsparcia dziennego = 95
centra integracji spotecznej =8

kluby integracji spotecznej = 18

10. Liczba indywidualnych programéw pomocy:

wychodzenia z bezdomnosci = 95
zatrudnienia socjalnego = 305

planu pracy z rodzing = 2 839
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